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PANDUAN UNTUK 

PENGGUNA AWAM 

 

 

 

 

 

 

 

SISTEM eLesen 

(Permohonan Lesen Pusat Kecantikan Dan Penjagaan Kesihatan) 
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LAMAN SESAWANG SISTEM ELESEN 

1) Taip https://www.elesen.mbpj.gov.my  untuk log masuk ke dalam sistem 

 

DAFTAR PENGGUNA BARU 

1) Klik Pendaftaran Baru 

 

 

 

 

 

https://www.elesen.mbpj.gov.my/
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2) Isi ruangan untuk mendaftar 

 



  4 
 

Majlis Bandaraya Petaling Jaya 
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LOG MASUK (Jika sudah mempunyai akaun)  

 

 

LUPA KATA LALUAN  

*Rujuk Manual Lupa Kata Laluan & Tukar Kata Laluan Semasa 

  

No Kad Pengenalan 

yang berdaftar 
Kata laluan yang 

berdaftar 
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PENGESAHAN AKAUN MELALUI EMEL 

Berikut adalah contoh paparan untuk pengesahan akaun sistem eLesen melalui emel. Pengguna 

perlu mengaktifkan akaun dengan klik butang Aktifkan Akaun seperti tertera di bawah. 
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TAMBAH PROFIL SYARIKAT 

1) Log masuk sebagai pengguna menggunakan no MyKad pengguna dan kata laluan  

yang telah didaftar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2) Klik Profil pada bahagian atas kanan halaman sistem eLesen. 
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3) Untuk permohonan permit sementara, pengguna perlu melengkapkan butiran syarikat 

& perniagaan pada profil pengguna. Klik tab Syarikat & Perniagaan dan tekan butang 

Tambah Syarikat. 

 

4) Lengkapkan butiran-butiran syarikat dan perniagaan beserta muat naik dokumen 

Suruhanjaya Syarikat Malaysia(SSM). 

 

5) Butiran syarikat akan disimpan. 
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PERMOHONAN LESEN PUSAT KECANTIKAN DAN PENJAGAAN KESIHATAN 

Klik Halaman Utama dan pilih menu Perniagaan & Iklan – Pusat Kecantikan dan Penjagaan 

Kesihatan. Pilih jenis lesen dan klik butang Isi Borang untuk mengisi borang permohonan. Jika 

anda mempunyai pusat kecantikan dan penjagaan kesihatan, anda perlu memilih salah satu 

aktiviti lesen sebagai lesen utama dan jadikan aktiviti lesen yang lain sebagai aktiviti 

tambahan. 

 

 

 

1) Butiran Peribadi ini diambil daripada profil, jika ingin kemaskini butiran ini boleh 

kemaskini pada profil. Jika tidak, klik butang Simpan & Seterusnya. 
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2) Butiran Syarikat akan terpapar. Pilih syarikat yang dikehendaki dan klik butang Simpan & 

Seterusnya.  

 

 

 

 

3)  Isi maklumat butiran premis. Klik butang Simpan & Seterusnya. Jika ada aktiviti 

tambahan, klik pada Ada Aktiviti Tambahan. 
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4) Jika terdapat pekerja, klik pada Tambah Pekerja. 
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5) Isi semua butiran Iklan. Setelah selesai isi, Klik butang Simpan & Seterusnya. 

 

 

 

 

6) Muat naik dokumen-dokumen yang diperlukan. Klik butang Simpan & Seterusnya. 
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7) Akhir sekali, sahkan perakuan pemohon dengan menandakan di ruang yang disediakan.  

Klik selesai. 
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8) Permohonan berjaya dihantar, kemudian klik butang Slip Permohonan untuk dicetak. 

 

 

 

9)   Contoh Paparan Slip Penerimaan. 

 

 
 

10) Permohonan akan diproses dan tunggu keputusan permohonan melalui emel.  
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11) Jika keputusan permohonan di dalam emel yang mengatakan bil boleh dibayar, anda 

boleh bayar melalui epay atau kaunter. Log masuk ke dalam sistem eLesen dan pada 

menu sebelah kiri klik Permohonan saya. Kemudian klik butang Butiran untuk melihat 

permohonan. 

 
 

12) Butiran Permohonan akan terpapar. Jika ingin membayar bil melalui epay, klik butang 

Bayar Bil. Jika ingin bayar melalui kaunter, klik butang cetak bil untuk mencetak dan 

bawa bil ke kaunter untuk dibayar. 

 
 

Paparan bil untuk bil baru 
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Contoh Paparan untuk Bil Pembaharuan 

 

13) Jika anda klik bayar bil, paparan ini akan terpapar dan teruskan proses bayaran sehingga 

selesai. (Rujuk Manual Pembayaran Secara Online).  Setelah selesai pembayaran, cetak 

resit (butang resit ada pada langkah 10) dan bawa ke kaunter untuk cetakan lesen.  

 
 

*untuk pembayaran secara online menggunakan ePay@mbpj, sila rujuk manual 

pembayaran secara online. 

 

  

Paparan bil akan dipaparkan jika notis bil 

pembaharuan telah dikeluarkan. 

Pengguna boleh membayar bil secara 

online 
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CARA PEMBAYARAN 

*Untuk makluman pemohon, pembayaran hanya boleh dibuat secara online atau dikaunter 

MBPJ yang berdekatan. 

** Anda boleh menggunakan ePay di https://epay.mbpj.gov.my/ 

***Sila bawa Salinan resit pembayaran jika membayar secara online dan jika ingin 

membayar di kaunter, anda hanya perlu hadir ke kaunter untuk membuat pembayaran. 

1) Anda perlu log masuk ke eLesen. Klik Permohonan Saya. Pilih senarai permohonan yang 

telah dibuat dan klik Butiran. 

 
 

 
 

2) Paparan pembayaran dan klik Bayar Bil.  

 

 
 

 

 

https://epay.mbpj.gov.my/
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3) Popup akan dipaparkan. Klik Bayar Melalui ePAY untuk membuat pembayaran melalui 

ePay. 

 

 
 

4) Laman ePAY akan dipaparkan. Sila rujuk dokumen Manual Pengguna Untuk 

Pembayaran Secara Online menggunakan ePAY@MBPJ.  
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JANA RESIT PEMBAYARAN 

1) Setelah membuat pembayaran, anda boleh mencetak resit pembayaran untuk dibawa 

ketika tarikh cabut undi diadakan. 

2) Pastikan anda berada dihalaman seperti paparan dibawah.  (Ulang langkah 1 dan 

langkah 2 pada CARA PEMBAYARAN. 

 

3) Paparan resit akan dipaparkan. 
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KEMASKINI PERMOHONAN 
 

**Jika permohonan anda tidak lengkap, pihak pelesenan akan menukar status permohonan 

anda TIDAK LENGKAP beserta sebab permohonan tidak lengkap. 

*** Anda perlu mengemaskini semula permohonan dan hantar semula permohonan. 

1. Anda perlu log masuk ke dalam sistem eLesen terlebih dahulu. 
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2. Klik pada Permohonan Saya. 

 

3. Pilih borang permohonan yang perlu dikemaskini. Selain itu, anda juga akan mendapat 

notifikasi emel sebab permohonan anda tidak lengkap. Klik Kemaskini untuk 

mengemaskini.  

 

4. Kemaskini butiran yang diperlukan. Klik Selesai jika anda telah siap mengemaskini.  

 

5. Permohonan anda telah selesai dikemaskini. Permohonan anda akan diproses. 
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CETAKAN LESEN ONLINE 

*untuk cetakan lesen secara online, sila rujuk manual Cetakan Lesen Online 

 

 


